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Avant-propos:

Avec la parution de ce bulletin d'information 3/85, le Centre
suisse pour la construction adaptée aux handlcapes entame sa qua-
triéme année d'activité. La phase initiale d'organisation n'a
laissé que peu de place aux tiches d'information. Aujourd'hui,
nous sommes en mesure de fournir regullerement des renseignements
sur la construction adaptée aux handicapés et de publier les pre-
miers résultats de travaux systématiques.

Le présent numéro doit aussi servir a exposer les derniéres con-
naissances acqu1ses dans le domaine des bases techniques et per-
mettre de développer 1l'échange d'expériences entre les profes-
sionnels de la construction. A cet effet, nous faisons ici le
compte-rendu de la rencontre 1984 des consells en constructlon
de Suisse alemanlque, tenue a Oen51ngen (SO), et de la journée
d'études organisée avec Pro Infirmis a Zurich, sur le sujet de
la construction et de l'habitat pour les personnes handlcapees.
Dans la rubrique "Bases" ¢ vous trouverez un questionnaire, récem-
ment mis au point, pour évaluer les logements du p01nt de vue

de leur adaptation aux handicapés. Enfin, nous esperons que la
consultation concernant les progets de salles d'eau de surface
réduite suscitera votre intéré&t et nous vaudra de nombreuses ré-
actions de votre part.

Comme beaucoup d'entre vous le savent, la manifestation de cldétu-
re du concours 1984, ayant pour but 1' attrlbutlon de distinctions
d des constructions adaptées aux handicapés, s'est déroulée le

28 mars au "Technikum" de Wlnterthour. Le Centre suisse y a pré-

senté l'exposition, préparée initialement & l'occasion de la
"SWISSBAU 85".

Il me reste & souhaiter que la lecture de ce bulletin vous appor-
te de nombreuses indications nouvelles, utiles pour votre travail.
Je remerc1e tous ceux qui, par leurs remarques, leurs communica-
tions ou méme leurs questions, nous aident a faire progresser
notre activité.

Matthias Hurlimann
architecte dipl. EPFZ
directeur du Centre suisse



SERVICES DE CONSULTATION REGIONAUX

En 1984 comme les autres années, le Centre suisse a placé parmi
les prlorltes la collaboration avec les services de consultation
régionaux. C'est dans ce cadre gqu'il faut situer la recontre an-
nuelle des consells en construction de Suisse alémanique, tenue
cette fois a Oensingen, au centre de readaptatlon du "VEBO". Cet-
te réunion a permis aux participants de connaitre le plus ancien
service de consultation de Suisse, celui de l'office des bati-
ments du canton de Soleure, ainsi que son directeur, Monsieur

U. Caccivio. La rencontre s'est conclue par la visite des nou-
veaux batiments du centre de readaptatlon et de 1l'exposition de
moyens auxiliaires (EXMA), située a l'étage inférieur de ceux-
@alc Comme vous pourrez le constater en lisant le procés-verbal
de seance, l'ordre du jour avait pour principal objet 1'échange
d'expériences sur les différents modes de travail des services
de consultation. A la suite du procés-verbal, nous avons repro-
duit plusieurs schémas presentant les divers modeles d'organisa-
tion des services déja constitués. Pour la premiére fois, cette
manifestation a accueilli, outre les conseils en construction,
des representants de directions des travaux publics venant de
cantons ou n'existe aucun service de consultation. Il faut espé-
rer que les informations et suggestions recueillies y feront ap-
paraltre la nécessité de créer de telles possibilités.

Vous trouverez dans ce bulletin un second procés-verbal: celui
de la journee d'études que Pro Infirmis et le Centre suisse ont
organisée en juin 1984 sur le sujet "Construction - Habitat pour
handlcapes Le point de vue de l'aide psycho- soc1ale ainsi que
les tem01gnages des services de consultation régionaux devraient
susciter 1l'intérét général.

En conclu51on, le Centre suisse presente un court compte-rendu
de sa présence d la "SWISSBAU 85" & Bile. Quelques-uns des pro-
fessionnels de la construction parml vous ont visité cette expo-
51t10n. Dans notre rapport, nous désirons surtout faire part des
expériences qui concernent les services de consultation régio-
naux.

Nous voudrlons, en dernier lieu, prier les services de consulta-
tion régionaux de communlquer au Centre sulsse leur rapport an-
nuel ou rapport d'activités 1984. Cette année, nous aimerions
publler encore plus de rapports que par le passe. Le délai de
cloture de la rédaction du bulletin 4/85 est fixé & la fin mai.



PROCES-VERBAL

de la 2e rencontre des conseils régionaux de Suisse alémanique,
spécialisés dans le domaine de la construction adaptée aux handi-
capés - 23 aofit 1984 - Oensingen (SO).

Lieu: Solothurnische Eingliederungsstitte filir Behinderte
(VEBO), VEBO-Zentrum, Werkhofstrasse, 4702 Oensingen
Durée: 10h.00 & 16h.00

Présents:

- M. F. Rimml, service de consultation sur la construction adap-
tée aux handicapés de 1'Office des bAtiments du ct. d'Argovie
(construction homes et hdpitaux, consultation constr. privée)

- Mme S. Notarschi (secrétariat), M. A. Gysin, service KIO de
consultation sur la construction adaptée aux handicapés, Berne,
(directeur des 3 services KIO du ct. de Berne, subventionnés
par le canton)

- M. 5. Kaspar, Office des constructions fédérales (expertise
de constructions subventionnées)

- M. P. von Moos, groupe de travail sur la construction adaptée
aux handicapés, Lucerne, (développement de l'activité du groupe,
démarches visant a la constitution de bases dans la loi ct.)

- M. Th. Kern, Office des bitiments du ct. de Lucerne (expertise
et transformation de homes et d'écoles)

- M. A, Schaltegger, Office des bitiments du ct. de Schaffhouse
(dans ce cadre, s'occupe le plus souvent des questions relati-
ves a4 la construction adaptée aux handicapés)

- M. B. Bachmann, service de consultation sur la construction
adaptée aux handicapés de 1'Association suisse des invalides
(ASI), Olten (étude de demandes provenant de toute la Suisse,
surtout de membres de 1'ASI)

- M. U. Caccivio, service de consultation sur la construction
adaptée aux handicapés de 1'Office des bAtiments du ct. de So-
leure (sa conférence fait le bilan de longues années d'activité)

- M. P. Haaf, service de contact et de consultation de 1'Associa-
tion suisse des invalides (ASI), Oberland St-Gallois, Sargans
(consult. sur bitiments privés et publics, information des ar-
chitectes, relations publiques)

- M. F. Leuenberger, Office des constructions du ct. de St-Gall
(domaine bAtiments publics)

- M. H. Wohlfart, M. H.P. Bertscheler, service de consultation
de l'association "das Band" (le Lien) du canton de St-Gall

- M. R. Walter, Office des batiments du ct. de Thurgovie




- M. R. Blinzli, M. P. Bommer, service de consultation sur la cons-
truction adaptée aux handicapés de 1'Office des biAtiments du
ct. de Zurich (domaine des biAtiments ouverts au public, consul.
sur la construction privée)

- Les trois collaborateurs du Centre suisse pour la construction
adaptée aux handicapés, Zurich: M. M. Hirlimann (directeur du
séminaire) M. J. Manser, Mme S, Kreis (procés-verbal)

Excusés:

- M. W. Barben, Thoune et M. H. Mollet, Bienne, services KIO de
consultation sur la constr. pour handicapés du ct. de Berne

- M. L. Giacolini, Federazione ticinese invalidi sportivi, Bel-
linzone, pour le ct. du Tessin

Ordre du jour:
1. Accueil des participants page 3

2. Formes d'organisation et mode de travail des
serv. de consultation sur la constr. adaptée
aux handicapés

2.1 Conférence de M. U. Caccivio (le présent pro-

cés-verbal en reproduit des extraits) page 3 - 5
2.2 Discussion des expériences tirées des différen-

tes formes d'organisation page 6 - 11
3. Informations page 11 - 12

4. Visites:
Bidtiment du VEBO et exposition de moyens auxi-

liaires pour personnes handicapées et Agées
(EXMA)

Point 1: Accueil des participants

M. Hiirlimann souhaite la bienvenue aux participants et rappelle
que cette rencontre a été organisée par le Centre suisse, a la
demande de la premiére conférence des conseils en construction

de mai 1983. Depuis lors, le Centre a fait paraltre 2 bulletins
d'information et fait face 3 de nombreuses demandes. Actuellement
le Centre fait porter son effort sur les activités suivantes:
révision de la norme SNV 521'500 et préparation de bases (par

ex. la "fiche technique 1: Installations sanitaires adaptées aux
handicapés"), constitution d'autres services de consultation ré-
gionaux et collaboration avec les cantons.

A la suite de cette entrée en matiére, les participants se pré-
sentent briévement et exposent leurs activités (cf. liste des
personnes présentes).

Point 2: Conférence de M. U. Caccivio

"20 ans d'expérience dans le domaine de la construction pour les
handicapés": tel est le titre de la conférence tenue par M. U.
Caccivio, adjoint du chef du service des batiments du ct. de SO
et directeur du premier service de consultation pour la construc-
tion adaptée aux handicapés de Suisse. Nous reproduisons ci-des-
sous quelques extraits de cet exposé:

Introduction:

"C'est trés volontiers que, devant ce public de professionnels,
j'aborde un sujet d'une extréme importance. Ce sujet est impor-
tant, car il est absolument incompréhensible que, malgré les cam-
pagnes d'information, les congrés internationaux, les normes,

./
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les ouvrages et brochures spécialisées, malgré méme "l'année in-
ternationale des handicapés", les architectes, les ingénieurs

et les entrepreneurs continuent a faire sortir de terre des bi-
tlments et des installations inaccessibles - ou a grand pelne

- a nos con01toyens handlcapes par une invalidité ou par 1'Age.
D'od 1'utilité et la nécessité du conseil, de services de consul-

tation et d'échanges entre profes51onnels, tels ceux qui ont lieu
ici, en ce moment."

Lieu ol se déroule la rencontre:

"Je me félicite que cette rencontre ait lleu dans le canton de
Soleure, au Centre VEBO de Oensingen. Il s'agit d'un centre qui
offre aux personnes handicapées une formation adequate, qui leur
garantit du travail et un poste de travail protégé, qui leur as-
sure logement et accompagnement dans un internat et un foyer.
Dans bien des cas, ce mode d'hébergement ne serait pas nécessaire
si, chez eux, dans leur entourage, dans leur village, dans leur
v1lle, les handlcapes trouvaient des logements et des équipements
repondant d leurs besoins".

Presentatlon du conférencier:

"Je suis ad301nt du chef du serv1ce des bAtiments du ct. de S0.
Mes activités consistent surtout & traiter les questions d4'ordre
technique et les problémes de planification dans les domalnes
des institutions pour adolescents, des homes pour personnes agées
des ateliers et foyers proteges et des logements 5001aux. c' est
dans l'exercice de ces activités qu'il y a bien des années, j'ai
été confronté au probléme des barriéres et obstacles archltectu—
raux. Des obstacles qui compliquent inutilement la vie & nos con-
citoyens handicapés et 8gés, sans avoir la moindre raison d'exis-
ter. Des obstacles qu'il convient d'éliminer par un travail d'in-
formation approprié. Placé devant ce probléme, je suis entré en
contact, il y bien longtemps, avec la commission cantonale de
l'assurance-invalidité et son président, le Dr Manfred Fink, mal-
heureusement décédé voici 2 mois, et, par son intermédiaire, avec
1'Association suisse des invalides. Ces contacts ont fortement
marqué mon travail et ma lutte contre les barriéres architectura-
les dans les années passées et futures. Comme M. Fink était aussi
président de la FIMITIC (Fédération Internatlonale des Mutilés
Invalldes du Travail et Invalides Civils), il m'a demande, dans
les années 60, de faire partie de la commission spéciale "Cons-
truction et Transport" de cette organlsatlon. En 1976, je suis
devenu président de cette commission. C'est en 1970 qu'ont debute
officiellement mes activités de consell en construction. J'ai
tout d'abord rempli cette fonction & titre bénévole, pour 1l'As-
sociation suisse des invalides. Comme les demandes ne cessaient
a' augmenter et que mes act1v1tes pour la FIMITIC suivaient la
méme evolutlon, j'ai proposé au Conseil d'Etat du canton de So-
leure de désigner 1'Office cantonal soleurois des bAtiments comme
service officiel 4' 1nformatlon et de consultation pour toutes
les questions relatlves a la construction adaptée aux handicapés.
C'est ainsi qu'est né, le 9 octobre 1973, le premier service de
consultation de ce genre en Suisse".

"Au cours des années écoulées, le service a donc collaboré i la
mise au point et a la publication de divers ouvrages, nor-

mes et lois. Citons le guide et le montage audio-visuel de 1'ASI,
la norme SNV 521'500 du CRB (é&dition 1974), la norme DIN (Allema—
gne), les normes "0" (Autriche), 4 numéros de la revue "Paraplé-
gie" ainsi que les nouvelles lois sur la construction des cantons
de Vaud, Jura et Soleure".

Service de consultation de 1'ASI:

"Ces derniéres années, les travaux et demandes, consistant le plus
souvent en expertises de projet mais aussi en visites de chantiers,
ont largement dépassé les possibilités dont je dispose, du point

./
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de vue temps. J'ai donc demandé a 1'ASI d'engager un conseil en
construction & plein temps qui puisse se consacrer aux problémes
de 1! assoc1at10n, de ses sectlons et de ses membres. En réponse
a ce voeu, 1'ASI s'est assuré la collaboration, en octobre 1983,
de Monsieur Bruno Bachmann, qui exerce son activité au siége cen-
tral de 1'ASI, & Olten."

Bases leglslatlves:

"Grdce aux bases législatives restrictives du ct. de Soleure, il
est possible de faire pression au niveau des batiments que les
pouvoirs publics font construire ou subventionnent. Ce sont les
badtiments dits "libres" qui nous causent les plus grands soucis.
Méme si les colits de ces bAtiments ne représentent que 30% envi-
ron du volume des depenses globales dans le secteur de la cons-
truction, une percée dans ce domaine signifierait un succés cer-
tain. En effet, il s'agit surtout de logements, de magasins et
de centres commerciaux, ainsi gu'en partie de lieux de travail."
Action'

"Il s'agit malntenant de tirer les consequences prathues des
discussions engagees depuis des années sur la nécessité de sup-
primer les barrleres et obstacles d'ordre architectural et tech-
nlque. Il s'agit aussi de mettre a proflt tout un ensemble 4'ex-
périences pratiques. C'est & nous, spec1allstes du conseil sur
la construction adaptée aux handicapés, de faire appel aux archi-
tectes, aux professionnels du bitiment et aux promoteurs, en leur
demandant de:

- supprimer les barriéres et obstacles architecturaux

- ne construire, a l'avenir, que des bAtiments dépourvus d'ob-
stacles

- construire les logements pour personnes handicapées et &gées
de facgon dlssemlnee.

I1 faut a]outer a ces exigences d'autres revendications:

- il s'agit d'humaniser largement nos villes et villages pour
les rendre accueillants a tous nos concitoyens

- tous les bdtiments d'accés public, les installations culturel-
les et sportives, les écoles et autres centres de formation
doivent présenter des voies d'accés de plain- -pied, dépourvues
de marches; tous les locaux, a l'intérieur des bAtiments, doivent
pouvoir etre atteints par ascenseur

- il faut garantir le libre choix des moyens de transport, ainsi
que la possibilité de circuler sur les rues, les places, les
tr01tt01rs, les ponts et dans les passages souterrains

- i1l faut prévoir des places de stationnement pour handicapés

- toutes les gares d01vent pouvoir etre utilisées par les handi-
capes, les personnes dgées et les méres poussant une voiture
d'enfant

- les PTT doivent rendre les boltes aux lettres et les cabines
téléphoniques accessibles aux handicapés.

Seule la satisfaction de ces exigences donnera a chacun de nos
concitoyens handicapés la chance de prendre part a& la vie sociale
et culturelle. Les logements isolés et les institutions concues
comme des ghettos ne leur garantissent pas cette possibilité.

En conclusion:

"La construction adaptee aux handicapés ne doit pas étre chére

et ne le sera pas. L'expérience pratique montre qu'en tenant comp-
te suffisamment tdt des besoins des handlcapes, on peut trouver
des solutlons architecturales qui n'augmentent pas les frais et
obtiennent méme la preference des personnes non-handicapées. Il
faut donc seulement qu'architectes et projeteurs se donnent la
peine d'y réfléchir en dessinant les plans et en concevant les
installations. C'est pourquoi nous sommes tous appelés a mettre

./
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en oeuvre nos connaissances, a les mettre en oeuvre pour un monde
meilleur". .

En espérant vous avoir donné matieére a réflexion et aussi a dis-
cussion, je vous remercie de votre attention".

Point 2.2: Forme d'organisation et mode de travail des services
de consultation réegionaux

13 cantons disposent de services de consultation. Leur genése,
leur forme d'organisation et leur composition sont fort différen-
tes. Leurs possibilités et la portée de leurs activités sont donc
aussi trés inégales.

Les quatre modéles représentés schématiquement sur les pages sui-
vantes font ressortir les principales différences:

~

- Les personnes/groupes consultants travaillent & titre bénévole
- les consultants travaillent a titre professionnel.

- Les personnes/groupes consultants ne sont pas des profession-
nels de la construction - les consultants sont des profession-
nels de la contruction.

- Les personnes/groupes consultants exercent leur activité soit
comme personnes privées, soit comme représentants d'une insti-
tution, soit comme fonctionnaires (d'un service cantonal, p.ex.).

- Il existe des relations directes avec les handicapés et leurs
organisations ou avec les organes d'autorisation et de contrdle
ou avec les projeteurs.

A la suite de cette introduction, exposée par M. Hirlimann, di-
vers conseils en construction présentent leurs expériences et
complétent les modéles et commentaires fournis auparavant:

M. Rimml: la loi sur la construction du ct. d'Argovie va moins
loin que celle du ct. de Soleure. Il est difficile d'atteindre

le public. Une circulaire, envoyée en 1981 aux autorités cantona-
les n'a pas suscité beaucoup d'attention. Une nouvelle circulaire
est prévue.

M. Gysin: avant l'entrée en fonction des services de consultation
KIO (1978), on ne tenait pratiquement pas compte de l'article

de la loi sur la construction, concernant les mesures en faveur
des handicapés. Depuis, toutes les enquétes publiques sont "pas-
sées au peigne fin" et, si nécessaire, les services font opposi-
tion. Ils n'ont cependant pas le droit de faire des sommations.
Cette tlche, tout comme le contrdle (réception des bitiments)

est du ressort des autorités. Le service de consultation peut
"uniquement" émettre des recommandations; il est cependant impor-
tant gue son existence soit légitimée par le droit de faire oppo-
sition. Souvent, les administrations manquent de compréhension
pour la construction adaptée aux handicapés et les conflits d'in-
téréts sont fréquents, par ex. entre conservateur des monuments
historiques et conseils en construction.

M. Bommer: peu de promoteurs sont disposés a soutenir de leur
propre gré les intéréts de la construction adaptée aux handica-
pés.

M. Rimml souléve la question de savoir ou trouver une aide finan-
ciere pour les transformations ou aménagements privés.

M. Haaf: une aide financiére peut étre accordée (selon le type

de handicap) par les institutions suivantes: oeuvres sociales,
assurance-invalidité, assurance-paralysie, assurances-accidents.
M. Manser: le Centre suisse va dresser une liste des institutions
contribuant au financement d'aménagements architecturaux et de
moyens auxiliaires..

M. Caccivio: la révision de la loi sur la construction du ct. de
Soleure doit prévoir, pour le conseil en construction, le droit de
faire opposition pour les b3itiments largement fréquentés par le
public et, éventuellement, pour les grands ensembles d'habitation.

./




Modele A

Construction adaptée aux handicapés: Schéma des compétences régionales
Exemple pour les cantons de: Argovie, Soleure, Zurich

Public Handicapés l Construction
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Information Contrdle Surveill-
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Etc. o
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Modele B

Construction adaptée aux handicapés: Schéma des compétences régionales

Exemple pour le canton de: Berne
Public | Handicapés l Construction
ot
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Modele C

Construction adaptée aux handicapés: Schéma des compétences régionales

Exemple pour les cantons de: Geneve, Jura, Lucerne, Neuchdtel, Vaud
Public | Handicapés Construction
(75]
Organisations Organisations SE
pour handicapés du secteur de la ':‘.§
(Aide / Entraide) construction ==
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Se —
\\ 22 S
\ £ CE
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Construction adaptée aux handicapés:
Exemple pour les cantons de:

Public

r
N Profess. de la

Modele D
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i/////////// - 4/
Personnes Handicapés
intéressées

et
Hommes politiques Organisations

Etc.

pour handicapés

Construction

Organisations
du secteur de la
construction

Architectes
Promoteurs
Etc.

Schéma des compétences régionales
Tessin, Oberland Saint - Gallois

»

Milieux
concernés

ance

Information Contrdole Surveill-

Conseil

Personnes
touchees



M. Caccivio se demande s'il est bon gu'un "non-professionnel"
ait la charge d'un service de consultation régional. Il lui man-
que en effet la formation et 1l'expérience. Comme le partenaire
est générlament un/e architecte, il est psychologiquement impor-
tant de parler le méme langage que lui/qu'elle.

M. von Moos: le groupe de travail lucernois comprend un architec-
te et des non-professionnels. On voit certains problémes unique-
ment lorsqu'on est directement concerné (par ex. utilisateur de
fauteuil roulant). Le professionnel de la construction participe
cependant aux consultations. Par ailleurs, il est important que
le groupe de travail s'attache le concours de représentants de
d%vegs types de handicap (par ex. handicapés de la vue et de
l'ouie).

M. Caccivio: l'initiative des handicapés est importante; cepen-
dant, il faut absolument que des professionnels de la construc-
tion fassent partie des commissions (groupes de travail).

M. Rimml: il serait souhaitable de constituer des commissions
pour les questions architecturales, composées de handicapés et
de non handicapés. Elles collaboreraient avec les conseils en
construction des administrations cantonales (représentation des
intéréts des personnes touchées).

M. von Moos souléve la question du financement des services de
consultation.

M. Gysin: les 3 services de consultation KIO du canton de Berne
-sont subventionnés par le canton, a raison de fr. 65'000.-- par
an. Le salaire horaire du conseil en construction (architecte)
est fixé & fr. 55.--. M. Gysin travaille env. 60 & 80 heures par
mois pour le service de consultation.

Point 3: Informations

A la suite de ces échanges, M. Manser donne quelques informations

d'actualité:

- Etat de la révision de la norme SNV 521'500 (norme du CRB):
Un premier avant-projet est terminé. Aprés un remaniement, il
sera soumis & divers spécialistes. Le projet sera de nouveau
revu puis communiqué pour avis a des associations intéressées
et concernées ainsi qu'ad la Confédération et aux cantons. Une
commission élaborera la nouvelle version définitive.

- Remise de distinctions aux constructions adaptées aux handicapés
Cette année, 150 dossiers ont &té soumis au jury et prés de
100 constructions ont obtenu une distinction. La manifestation
de cloture dé ce concours aura lieu le 28 mars 1985 au "Techni-
kum" de Winterthour. Son sujet sera: "1'habitat". Quelques étu-
diants de l'école technique ont notamment été chargés de conce-
voir certains détails de balcon rendant ceux-ci adaptés aux
personnes handicapées.

- Fiche technique 1: "Installations sanitaires adaptées aux han-
dicapés":
Les professionnels invités a se prononcer sur le projet de fi-
che ont fait parvenir le nombre de réponses suivants:
- conseils en construction: 9 sur 21
- professionnels et offices fédéraux: 6 sur 20
- architectes: 5 sur 42
- au total: 20 réponses sur 83 questionnaires envoyés, ce qui
correspond d& un taux de réponse d'environ 25%.

Les avis exprimés nous ont fournit de précieuses indications
dont nous tiendrons compte pour rédiger la version définitive.



La discussion consécutive fait ressortir la nécessité de pu-
blier la fiche technique 1 "Installations sanitaires adaptées
aux handlcapes le plus tot possible. En effet un certain temps
va encore s ecouler ]usqu a ce que la nouvelle édition de la
norme SNV 521'500 paraisse.

- Etude sur les WC:
Les différents travaux réalisés sur ce sujet fournissent des
indications contradictoires quant & la maniére dont les person-
nes handicapées peuvent utiliser les WC. Il était donc indis-
pensable de mener une étude sur la place nécessaire dans les
WC (hauteur du WC ainsi que position des p01gnees) L'Institut
d'hygiéne et de physiologie du travail de 1'EPF de Zurich va
conduire cette étude en collaboration avec le Centre suisse.
Les résultats seront connus début 1985 et serviront de base
d la nouvelle norme SNV,

A la suite du repas de midi, les participants ont été accueillis
par Monsieur Haurl, directeur du centre soleur01s de réadaptation
pour handicapés (VEBO). Il nous a guidés 3 travers les nouveaux
batiments de cet établissement 3 Oensingen. Nous avons visité

1 admlnlstratlon, la cantine, les ateliers et le foyer, ce der-
nier n'étant pas encore ouvert.

La seconde partie de l'aprés-midi a été consacrée a la visite de
1' Exp051tlon suisse de moyens auxiliaires pour personnes handica-
pées et Agées. Le directeur de 1' exp051tlon, Monsieur G. Wenger,
nous a accompagnes dans les locaux de l'exposition qui se trou-
vent a 1'étage inférieur du centre du VEBO. Les participants ont
pu constater combien l'offre actuelle de moyens auxiliaires est
variée et techniquement perfectionnée.

C'est par ces visites que s'est conclue la rencontre 1984 des
conseils en contructlon adaptee aux handlcapes de Sulsse alémani-
gue. Nous espérons qu elle n'aura pas servi unlquement a soulever
des questlons, mais qu 'elle aura aussi contribué 3 apporter une
réponse a beaucoup d'entre elles.

Zurich, le 22.1.85 la rédactrice du procés verbal:

g.\)\x—u'_,,

Susanne Kreis



JOURNEE D'ETUDES:
CONSTRUCTION-HABITAT POUR HANDTICAPES

Cette journée d'études a été organisée par Pro Infirmis, en col-
laboration avec le Centre suisse pour la construction adaptée
aux handicapés. La raison de cette rencontre est que de nombreux
collaborateurs et collaboratrices des services sociaux de Pro
Infirmis sont confrontés a des questions d'architecture et d'ur-
banisme lorsqu'il s'agit de rechercher un logement pour une per-
sonne handicapée.

La réunion avait pour but d'échanger les expériences des services
sociaux de Pro Infirmis et de leurs collaborateurs et de discuter
des possibilités d'encourager la construction adaptée aux handi-
capés dans les différentes régions.

Evolution de la construction adaptée aux handicapés en Suisse:

En introduction, M. F. Niuscheler retrace 1'évolution de la cons-
truction adaptée aux handicapés en Suisse. Depuis 1960, c'est
surtout la Fédération suisse pour 1'intégration des handicapés
(FSIH) - dont M. Niischeler a été secrétaire pendant prés de 30
ans - qui s'est préoccupée de la situation des handicapés dans

le secteur de l'habitat. Les premiéres fiches techniques et di-
rectives ont alors vu le jour. En 1963, le Centre suisse d'érudes
pour la rationalisation du batiment (CRB) a publié la premiére
norme suisse "Logements pour infirmes moteurs". La 2e édition

de cette norme est parue en 1967. Diverses démarches politiques
ont alors eu lieu, dans le but que la norme figure dans les lois
sur la construction. Elles ont trouvé un aboutissement en 1970,
année ol le Département fédéral de 1'Intérieur a é&dicté des di-
rectives selon lesquelles l'application de cette norme est impé-
rative pour toutes les constructions fédérales et pour toutes

les constructions subventionnées par la Confédération. En 1974,
le CRB a publié la 3e édition de la norme, encore en vigueur au-
jourd'hui: la norme SNV 521'500 "Mesures a prendre dans la cons-
truction en faveur des infirmes moteurs". En 1975, 1'Office fédé-
ral des transports a édicté, avec les CFF et les PTT "les mesures
techniques et de construction applicables dans le domaine des
transports publics et des communications, en faveur des infirmes
moteurs". L'observation de ces instructions est obligatoire pour
ces 3 institutions.

Si l'on fait le point, en 1984, on s'apercoit malheureusement
que peu de cantons prévoient, dans leur loi sur la construction,
l'application de la norme 521'500. En outre, il y a encore 11
cantons dont la législation ne comporte aucun article concernant
l'accessibilité des bitiments publics aux personnes handicapées.

Le vivant exposé de M. Niischeler a montré combien il a su garder

son tempérament et son humour, tout en ayant parcouru un chemin
long et parfois ardu.

Objectifs et possibilités actuels de la construction adaptée aux
handicapés:

M. M. Hirlimann a ensuite exposé 3 l'assistance les objectifs

et les possibilités de la construction adaptée aux handicapés.
Il lui a présenté les buts et les tiches du Centre suisse pour
la construction adaptée aux handicapés et a cité les différentes
organisations intervenant dans ce domaine, en mentionnant les
instruments dont elles disposent.

Habitat pour handicapés:
On constate l'existence d'une importante lacune dans le secteur
de l'offre de logements pour handicapés. La priorité est & donner

./
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d l'adaptation des logements aux besoins des handicapés et a 1la
création de services chargés de les leur procurer. L'augmentation
du nombre de logements accueillants aux handicapés n'aura gu'une
utilité limitée, tant gque n'existera pas un systéme efficace de
liaison entre 1'offre et la demande. Dans un proche avenir, la
solution de ce probléme demandera des idées et des démarches con-
crétes ol Pro Infirmis aura 3 jouer un réle de premier plan. De
son cbté, le Centre suisse met treés volontiers sa connaissance

du sujet a la disposition des services sociaux de PI. Il considé-
re toutefois que sa fonction premiére est d'encourager la cons-
truction de logements adaptables. Le Centre s'intéresse aussi
particuliérement 3 1'élaboration de nouvelles conceptions d'habi-
tat, telles que les homes de petites tailles ou les projets pré-
voyant la cohabitation de handicapés avec des non-handicapés.

Exemple de service de consultation régional sur la construction
adaptée aux handicapés:

Mme H. Jost (Pro Infirmis Lucerne) a présenté le "groupe de tra-
vail pour la construction adaptée aux handicapés de Lucerne".
Pour mener ses activités, le groupe de travail s'est donné des
directives en 7 points:

1. Le groupe de travail pour la construction adaptée aux handica-
pés de Lucerne est un groupe de travail autonome du service
de coordination des organisations d'entraide et du service
social pour handicapés du canton de Lucerne (KOST).

2. Le groupe de travail a pour but le contact avec les autorités
des travaux publics de la ville et du canton de Lucerne, ainsi
qu'avec d'autres maltres d'ouvrages du domaine public et du
domaine privé de ce canton, afin d'encourager un mode de cons-
truction adapté aux personnes handicapées.

3. Le groupe de travail intervient dans tous les cas ou des pro-
jets lui sont connus et offre ses conseils 3 tous ceux qui
cherchent des informations. Il exerce une activita publicitaire
selon ses possibilités.

4. Le groupe de travail entretient le contact avec des organismes
spécialisés, notamment le Centre suisse pour la construction
adaptée aux handicapés, favorise 1'information réciproque et
soutient les efforts en faveur d'un mode de construction qui
abolisse les obstacles.

5. Le groupe de travail se compose de membres venant de tous les
milieux intéressés. Il faut veiller 3 ce que, si possible, tous
les types de handicap y soient représentéds, afin gqu'il puisse

intervenir en tant qu'organe central des handicapés du canton
de Lucerne.

6. Pro Infirmis Lucerne assure le secrétariat, la comptabilité

et les opérations de paiement du groupe de travail. Pro Infir-
mis Lucerne regoit également les versements en faveur du groupe.

7. Pour assurer sa direction, le groupe de travail élit un prési-
sident, choisi parmi ses membres, dont le mandat dure de 1 &
3 ans. Le secrétariat de la section lucernoise de 1'Association
suisse des invalides rédige les procés-verbaux de séance.

Actuellement, le groupe de travail étudie 1la possibilité d'assu-
rer un service de consultation professionnelle dans le canton
de Lucerne.

La page 7 de ce bulletin d'information présente diverses formes
d'organisation, adoptées par les services de consultation régio-

naux, dont celle du groupe de travail lucernois pour la construc-
tion adaptée aux handicapés.

./



A la suite de ces exposés, les participants de cette journée d4'é-
tudes se répartissent dans 3 groupes de travail. Tous 3 ont pour
tdche de réfléchir sur un méme sujet: situation de la construc-
tion adaptée aux handicapés dans leur région, expériences en ce
domaine, problemes rencontrés dans le cadre du travail pratique,
possibilités de développement.

Rapports condensés des groupes de travail

Groupe de travail I

Le groupe de travail I était composé de représentants des régions
suivantes: St-Gall, Oberland Saint-Gallois, Glaris et Coire.
Aprés s'étre présentés, les participants ont décrit la situation
de leur région. Dans la seconde partie de la discussion, diffé-
rentes possibilités d'évolution ont été abordées.

Situation actuelle dans les régions représentées dans le groupe
de travail

St-Gall: dans ce canton, les différentes interventions restent
mal connues et ne sont pratiquement pas coordonnées. Depuis fin
1983, un service de consultation - dont "das Band" (Le Lien) est
juridiquement responsable - s'est ouvert dans la ville de St-Gall.
Cependant, il ne se base pas sur une forme 4d' organlsatlon déter-
minée et n'est pas non plus soutenu par les différentes organisa-
tions de handicapés. Jusqu'd maintenant, il ne posséde pas de
caractére officiel.

Oberland Saint-Gallois: un groupe de travail existe depuis 1981.
Il a sommeillé quelque temps mais semble derniérement vouloir
redevenir plus actif. Le centre de contact et de conseil de 1'ASI
dispose d'un service de consultation sur la construction adaptée
aux handicapés pour la région. Un professionnel y collabore. La
coordination des différentes activités s'effectue par 1l'intermé-
diaire du groupe de travail, mais uniquement pour l'Oberland.

Une coordination a l'échelle cantonale fait défaut.

Glaris: la commission glaronaise pour les questions relatives

aux handicapés est un organisme coordinateur, actif sur le plan
cantonal. Ses activités touchent également au domaine de la cons-
truction adaptée aux handicapés. Le secrétariat est assuré par

le service social Pro Infirmis. Dans ce domaine, la commission
joue surtout le rdle d'un groupe de pression. Comme elle ne compte
pas de professionnels de la construction parmi ses membres, elle
n'exerce pas d'activité de consultation spécialisée. En revanche,
elle entretient de trés bons rapports avec l'administration et
les autorités.

Coire/GR: dans le canton des Grisons, il n'existe ni groupe de
travail ni service de consultation sur la construction adaptée
aux handlcapes. A 001re, la mun1c1pa11te se charge de certaines
activités. Pour des raisons géographiques, il est dlfflClle d'a-
voir une vue d'ensemble du canton. Pour le moment, il n'y a, sem-
ble-t-il aucune intervention particuliére dans ce domaine. Une
nouvelle loi sur la construction est en préparation. Le service
social Pro Infirmis considére qu'il faut mettre l'accent sur les
relatlons publlques. La recherche de logements adaptés aux handi-
capés représente également un probléme partlculler.

Possibilités d'évolution

St-Gall: du point de vue de Pro Infirmis, il est souhaitable d'a-
TF T . N ,
méliorer la coordination et de trouver les moyens d'acquérir une
bonne vue d'ensemble du canton. Ces objectifs ne seront pas faci-
les & atteindre,car la crainte de la concurrence pourrait naltre
facilement du falt que différents organismes ont entreprls des
act1v1tes dans le domaine de la construction adaptée aux handica-
pés. Il importe aussi que la qualité de ces interventions soit

./
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élevée. Une des premiéres démarches concrétes consisterait en une
rencontre de tous les organismes du canton concernés et intéressés
par la construction adaptée aux handicapés. Il faudrait que 1l'admi-
nistration cantonale y soit également présente. Dans le canton de
St-Gall, il importe de donner la priorité a la mise au point d'une
conception globale des activités.

Oberland Saint-Gallois: pour 1'Oberland, les remarques faites au
paragraphe précédent, au sujet du canton, sont également valables.
Sur le plan régional, le développement est cependant plus avancé

et 1'évolution des activités du groupe de travail peut &tre jugée
favorablement.

Glaris: le renforcement de la commission glaronaise pour les ques-
tions relatives aux handicapés permet d'espérer de nouveaux progrés,
notamment au niveau de la fonction'"groupe de pression" remplie par
cet organisme. La prochaine occasion d'intervenir sera notamment
fournie par la révision de la loi sur la construction. Le voeu a
été émis d'accroltre la compétence spécifique de la commission dans
le domaine de la construction, en lui associant un professionnel

de ce secteur. La création d'un service de consultation pour le can-
ton de Glaris ne paralt pas prioritaire, car le volume des construc-
tions yest trés faible. Il semble plus indiqué, en cas de nécessité,
de recourir au service de consultation sur la construction adaptée
aux handicapés le plus proche, celui de Sargans. On envisage d'orga-
niser une journée d'information pour les architectes du canton.
Coire: pour le moment aucune activité particuliére n'est en vue.
Dans le canton des Grisons, les consultations sur la construction
adaptée aux handicapés devraient &tre organisées de maniére décen-
.tralisée. D'aprés le volume probable du travail, cette fonction
pourrait étre remplie par un professionnel engagé a temps partiel.
Pro Infirmis Coire prévoit de développer les rapports avec les
autorités et de se mettre 3 1'étude du probléme de la recherche

de logements (ou de la liaison entre offre et demande).

Groupe de travail IT

Ce groupe était composé d'assistantes sociales et assistants so-
ciaux de services sociaux de Pro Infirmis, une assistante sociale
de la Ligue contre le rhumatisme, une socio-pédagogue du '"Verein
integriertes Wohnen" (association-habitat intégré) de Zurich et
de la secrétaire de la Fédération suisse en faveur des handicapés
moteurs (FSHM) Zurich. Les membres du groupe venaient des cantons
d'Argovie, Berne, Soleure et Zurich - cantons qui disposent déja,
dans le cadre des Offices cantonaux des bitiments, de services

de consultation sur la construction adaptée aux handicapés. Le
canton de Berne est dans une situation particuliére, car il dispo-
se ges trois services KIO pour la construction adaptée aux handi-
capes.

Situation des différents cantons

La premiére séance du groupe a permis a ses membres de se présen-
ter et d'échanger les expériences tirées des contacts avec les
services de consultation. Les représentants du canton d'Argovie
ont regretté que le service soit encore insuffisamment connu,
qu'aucune propagande ne soit faite & son sujet et que sa capacité
soit limitée. Dans les cantons de Soleure et Zurich, les rapports
avec les services régionaux sont trés rares ou méme inexistants.
Dans le canton de Berne, les contacts avec les trois services-

KIO sont bons.

Pour toutes les personnes du groupe, certains problémes sont cause
de difficultés dans le travail pratique: manque d'information sur
les logements pour handicapés disponibles, absence de cadastre,
absence de service de liaison entre offre et demande de logements.
Ces points ont fait l'objet d'une discussion approfondie au cours
de l'aprés-midi.
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Résultats et recommandations issus des discussions du groupe

Ces remarques sont formulées en style télégraphique puis commen-

tées briévement:

malgré l'existence de services régionaux de consultation sur la

construction adaptée aux handicapés, il faudrait créer, dans les

cantons d'Argovie, Soleure et Zurich, des groupes régionaux ou

collaborent des personnes concernées par la question, désireuses

de s'engager. Il devrait s'agir, si possible, de professionnels

de la construction. _

Le domaine d'activité de ces groupes serait le suivant:

- Contact avec le service de consultation de 1'Office cantonal
des bAtiments

- Action sur la législation en matiére de construction

- Information en réponse a4 des demandes isolées (a4 l'aide de pu-
blications et du concours de professionnels)

- Information et sensibilisation des architectes, promoteurs et
autorités communales (examen systématique des demandes)

- Le groupe doit assurer la défense continue des intéréts de la
construction adaptée aux handicapés dans les régions d'un canton
(fonction de groupe de pression)

- Le but a atteindre est gque ces groupes obtiennent du canton la
légitimation de leurs interventions d'opposition et de contrdle,
afin de garantir le respect de la loi sur la construction (comme
par ex. dans le canton de Berne)

- Les contacts préliminaires 4 la création de ces groupes pour-
raient étre pris avec des groupements existants, par ex. les
commissions d'étude pour les questions relatives aux handicapés

Liaison entre l'offre et la demande de logements pour handicapés:

- Dans un avenir assez proche, on peut envisager de recourir a
l'informatique pour recenser les logements adaptés aux handica-
pés et les procurer aux intéressés.

- Pour le moment, les services sociaux de Pro Infirmis essaieront,
dans la mesure du possible, d'établir et de tenir a jour le ca-
dastre des logements adaptés aux handicapés (recherche active).
Cette téche requiert un échange réciproque d'informations entre
bureaux de gérance immobiliére, services de location, communes
et offices des oeuvres sociales.

Groupe de travail III

Le groupe de travail se compose d'assistants sociaux venant des
services des cantons de Bile-Campagne, Fribourg, Lucerne, Neuchi-
tel, Schwytz et Valais. La majorité de ces régions ne dispose pas
de services de consultation sur la construction adaptée aux handi-
capés. Madame E. Liniger, secrétaire générale de Pro Infirmis,
s'est associée a ce groupe.

Expériences des participants

Les membres du groupe commencent par se présenter puis font un
court récit de leurs expériences.

Les différentes interventions font ressortir toute une série de
problémes et d'expériences typiques dont nous avons résumé dans
la suite les plus marquants:

Plusieurs participants ont fait remarquer que les logements pour
handicapés sont toujours concentrés dans un méme immeuble et par-
fois combinés avec des logements pour personnes dgées. Il semble
gue cette habitude ait son origine dans le mode de subventionne-
ment de ces constructions.
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Le canton de Bile-Campagne a, semble-t-il, fait de mauvalses expe-
riences en introduisant la possibilité 4' augmenter l'indice d'uti-
lisation du sol dans le cas de la construction de logements adap-
tes aux handlcapes. Lorsque ces appartements ne sont pas loués

a des handicapés, seul le promoteur profite de cette mesure. Par
ailleurs, le contrdle de telles dispositions est problématique.

On ne cesse de constater que les questions de construction ne sont
pas les seules a jouer un rdle dans le domaine du logement. D'au-
tres facteurs sont également déterminant: environnement social,
moyens de transport et, surtout, dépenses - notamment le prix du
loyer. Dans le canton de Bile- Campagne, on construit par exemple
des logements pour handlcapes trés fignolés dont les loyers sont,
par conséquent, trés élevés. On observe un manque général 4' 1nfor—
mations au sujet des frais supplémentaires liés 3 la construction
adaptée aux handicapés - frais qui jouent un rdle décisif pour

le financement ou le subventionnement.

Les problemes posés par la recherche ou la location de logements
adaptes aux handicapés sont frequents. D'une part, les logements
adaptés sont beaucoup trop rares. D'autre part, il est trés diffi-
cile de louer les appartements neufs accessibles en fauteuil rou-
lant. Le groupe propose d'introduire l'obligation de déclarer les
logements adaptés aux handicapés. La question de savoir qui d01t
réunir et transmettre ces informations reste cependant sans ré-
ponse.

Dans les différents cantons on constate réguliérement la nécessité
‘d'un service de consultation régional qui fournisse les informa-
tions demandées et exerce une activité de conseil direct en cas

de projet de construction. Les conditions sont cependant trés dif-
férentes dans les cantons représentés. La seconde partie de la
discussion est consacrée a& la création et au développement de ces
services de consultation.

Comment se crée un service régional de consultation

L' 1mpu131on aboutissant & la création d'un groupe de travail ou
d'un véritable service de consultation peut avoir des origines
tres diverses. A Lucerne, par ex., le projet de nouvelle gare a
créé l'occasion de constituer un groupe de travail. Dans d'autres
cantons, des amenagements de petite envergure suffisent parfois

a faire apparaltre le manque de possibilités d'information.

On s'entend a considérer que les meilleures conditions pour éveil-
ler la comprehen51on des promoteurs et des serv1ces publlcs sont
réunies lorsqu'une initiative privée est lancée a partlr d'un ou
plusieurs projets concrets. Il faut soullgner ici 1'importance

de 1la partlclpatlon des personnes touchées et de leurs organisa-
tions d'entraide.

Par la force des choses, ces groupes ou ces organes de consulta-
tion en cours de constitution travaillent la plupart du temps bé-
névolement. Les expériences des personnes engagées dans la discus-
sion montrent que, dans la suite, le point de saturation en tra-
vail (variable selon la taille de la région et la renommée du ser-
vice) est pratiquement inévitable. Cette évolution touche pour

le moins les personnes - le plus souvent des professionnels de

la construction - qui se chargent des consultations. T&t ou tard,
la questlon se pose donc de savoir dans quelle mesure ce travail
doit étre rémunéré. Elle entrailne avec elle les problémes de fi-
nancement et de constitution d'une personne juridique responsable.



Lorsqu'il s'agit d'institutionnaliser les services, diverses solu-
tions sont possibles. D'une maniére générale, le groupe souligne
la nécessité d'obtenir du canton qu'il appuie l'activité de con-
seil. La discussion donne la préférence a une formule prévoyant
que les autorités cantonales assument la tAche de conseil. De cet-
te maniére, 1l'engagement du canton est assuré. Il existe cependant
d'autres exemples, tels que celui du ct. de Berne, ou la consulta-
tion est organisée par une organisation d'entraide, le KIO, et
soutenu par des contributions cantonales. Selon les conditions
régionales, 1l'appui du canton peut donc prendre des formes diver-
ses. L'important est que l'activité du service puisse reposer sur
une base législative et que, comme dans le canton de Berne, le
droit d'opposition des organisations pour handicapés soit légiti-
mé. La possession de compétences juridiques exerce surtout un
effet préventif.

La discussion a montré combien l'existence de services régionaux
de consultation est importante pour des services sociaux. D'une
part, ils fournissent des renseignements par ex. dans le cas d'amé-
nagements peu complexes, d'autre part, ils se chargent de 1'étude
des projets de grande taille, demandant des compétences profes-
sionnelles. La collaboration et 1'échange d'expériences peuvent
avoir lieu dans le cadre de groupes de travail spéciaux, se ré-
unissant réguliérement, ou d'organismes existants, tels que les
commissions cantonales pour 1l'études des questions relatives aux
handicapés.

En conclusion de la journée, Joe Manser et Andy Miiller ont donné,
dans un sketch, une vue optimiste d'un avenir oil, grice aux idées
et aux efforts d'aujourd'hui, les barriéres architecturales au-
raient disparu et ou les "professionnels", jouissant d'une retrai-
te anticipée bien méritée, philosopheraient sur le passé.

Cette journée d'étudesa eu lieu a Zurich, le 26 juin 1984.
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SWISSBAU 85

Le Centre suisse a pris part a la "SWISSBAU 85" & Bile, du 5 au
10 février 1985. A son stand, le publlc pouvait regarder une ex-
p051t10n ainsi qu'un court fllm vidéo. Le but de cette presence
était de faire de la propagande pour la construction adaptee aux
handicapés, de fournir des renselgnements et du matériel 4' 1nfor—
mation et de faire connaltre les services de consultation régio-
naux et le Centre suisse.

Les visiteurs de 1° exp051t10n, comptés par dizaines de mille,
ont manifesté beaucoup d'attention pour le stand du Centre suis-
se. Le matériel d'information a suscité un vif intérét et les
collaborateurs du Centre ont pu apporter des renseignements dé-
taillés & 171 personnes. Les nombreuses conversations lides avec
les visiteurs ont par ailleurs apporté des indications et des
suggestions précieuses. Ces entretiens ont permis de tirer deux
conclusions: un travail intensif d'information sur la construc-
tion adaptée aux handicapés reste plus que jamais nécessaire.

En outre, il existe un important besoin de bases technlques et
de p0551b111tes de conseil. Ces constatations font apparaitre

la nécessité gd' amellorer notablement la notoriété des centres

de consultation régionaux! Il est frappant que cette remarque

vale egalement pour les cantons de Berne, Soleure et Zurlch
En d'autres termes, il faut également étendre la renommée des
services qui existent depuis relativement longtemps.

Pour ces raisons, le Centre suisse désire inciter les services

de consultation régionaux a entreprendre, en 1985, des campagnes
concretes pour se faire connailtre a leurs futurs cllents. Il peut
s'agir de manlfestatlons, de contacts directs avec les architec-
tes ou de conférences de presse. Il serait en outre souhaitable
de préparer et d'organiser ces campagnes avec les milieux concer-
nés, notamment, les organisations pour handicapés.

Le Centre suisse désire centraliser et transmettre les expérien-
ces tirées de ce genre d'opérations. Nous vous prions donc de
nous tenir informés sur les campagnes passées et futures en ce
domaine. Vos expériences pourront beaucoup profiter & d'autres
services. Soyez assurés que le Centre suisse soutiendra de son
mieux votre action en se mettant a votre disposition.




Aargau:

Bern:

Fribourg:

Genéve:

Jura:

Luzern:

Neuchiatel:

Services régionaux de consultation et d'information en Suisse

Beratungsstelle fiir behinder-
tengerechtes Bauen, Kt.Aargau
Baudepartement, Abt. Hochbau
Kasernenstrasse 21

5001 Aarau

Tel. 064/21 15 41 (Hr. Rimml)

KIO-Beratungsstelle fiir
Bauen fiir Behinderte
Effingerstrasse 55

3008 Bern

Tel. 031/25 48 56 (Hr. Gysin)

Commission fribourgoise des
barriéres architecturales

Mr. J.L. Page {(président)

p.a. Pro Infirmis

Bd. Pérolles 8

1700 Fribourg

Tél. 037/22 27 47 (Mr. Perona)

Association "Handicapés, archi-
tecture, urbanisme", HAU

p.a. Pro Infirmis

27, rue Lamartine

1203 Genéve

Tél. 022/45 73 30 (Mr. Kamerzin)

Association jurasienne pour
1'élimination des barriéres
architecturales, AJEBA

p.a. Pro Infirmis

12, rue des Moulins

2800 Delémont

Tél. 066/22 20 70 (Mr. Plumey)

Arbeitsgruppe behinderten-
gerechtes Bauen, Luzern

c/o Pro Infirmis

Friedenstr. 4 / Postfach
6000 Luzern 6

Tel. 041/51 63 03 (Frau Jost)

Commission neuchiteloise des
barriéres architecturales

p.a. Pro Infirmis

2, ruelle Mayor

2000 Neuchitel

Tél. 038/25 33 88 (Mr. Bindith)

Solothurn:

St.Gallen:

Ticino: .

Valais:

Vaud:

Zirich:

Centre suisse pour la construction adantée aux handicanée

Beratungsstelle fiir das rich-
tige Bauen fiir Behinderte
Kantonales Hochbauamt

Rotihof

4500 Solothurn

Tel. 065/21 21 21 (Hr. Caccivio)

Schweiz. Invalidenverband
Sektion St.Galler-Oberland
Blumenweg 5

7320 Sargans

Tel. 085/2 61 71 (Hr. Haaf)

Federazione ticinese

per l'integrazione

degli andicappati

Via Geretta 3

Casella postale

6501 Bellinzona

Tel. 092/25 30 30 (Hr. Giacolini)

Association valaisanne

en faveur des handicapés
physiques et mentaux, AVHPM
3, rue St-Guérin
1950 Sion

Tél. 027/23 29 13 (Mme. Brunner)
Commission vaudoise pour la
suppression des barriéres
architecturales

p.a. Pro Infirmis

11, rue Pichard

1002 Lausanne

Tél. 021/23 37 37 (Mme. Alvarez)

Beratungsstelle filir behinder-
tengerechtes Bauen
Hochbauamt des Kt.
Walchetor

8090 Zirich

Tel. 01/259 29 50 (Hr.

Zirich

Birchmeier)

état en janvier 1985
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BASES TECHNIQUES

L'une des activités primordiales du Centre suisse consiste & ré-
viser et compléter les bases techniques. Citons, parmi celles-
ci, la fiche technique 1, nouvellement parue, et les plans de
salles d'eau en cours de préparation. Ces derniers font 1' objet
d'une consultation dont nous vous exposons les buts ci- -aprés.
Outre la préparation de recommandations techniques, le domaine
des bases techniques comprend aussi l'élaboration d'instruments
de travail systématiques. Le questionnaire pour 1'évaluation de
logementsdu point de vue de leur adaptation aux handicapés en
représente un exemple.

Fiche technique 1: Installations sanitaires adaptées aux
handicapés

Ainsi que nous l'avions annoncé dans le dernier bulletin d'infor-
mation, le Centre suisse a publié en décembre une fiche technique
sur les installations sanitaires adaptées aux handicapés. Vous

y trouverez des recommandations valables pour les installations
ouvertes au public et pour le domaine prlve. La fiche technique
servira a apporter des 1nd1catlons supplementalres dans le domal—
‘ne sanitaire, jusqu'd ce que la révision de la norme SNV 521'500
du CRB soit terminée. On peut l'obtenir auprés du Centre suisse,
en allemand, frangais et italien.

Questionnaire: évaluation de logements, du point de vue de leur
adaptation aux handicapés

L'aménagement archltectural d'un logement permet souvent a une
personne handicapée et a ses proches de rester dans leur environne-
ment familier. Pour parvenir a ce but, il importe, d'une part, de
déterminer les besoins individuels et, d'autre part, d'utiliser
au mieux les possibilités @' amenagement, par le biais de mesures
architecturales ou de moyens auxiliaires. Pour déterminer les
obstacles et possibilités offerts par un logement, il faut partir
des be501ns de la personne handicapée. C'est pourquoi le Centre
suisse 4 mis au point un instrument de travail destiné aux mem-
bres de la famille, aux assistants sociaux ou & toute autre per-
sonne. Il doit permettre, en collaboration avec la personne con-

cernée, d'évaluer l'adaptation d'un logement oi celle-ci envisage
de vivre.

Le questlonnalre aborde tous les p01nts gui déterminent de fagon
décisive si une personne handlcapee peut ou non utiliser un loge-
ment. Ce document permet donc d'obtenir une vue d'ensemble des
avantages et des inconvénients d'un logement et de décider si

un aménagement architectural vaut la peine.

Vous pourrez obtenir d'autres exemplaires du questionnaire auprés
du Centre suisse.



Consultation:
Salles d'eau de dimension réduite, avec WC, douche et lavabo

On rencontre fréquemment la combinaison WC, douche et lavabo dans
les salles d'eau des appartements pour personnes Agées ou les
homes, mais aussi dans d'autres types de logement. La question

se pose alors souvent de savoir quelles dimensions minimales doi-
vent avoir ces piéces pour permettre leur utilisation par une
personne en fauteuil roulant, éventuellement accompagnée d'un
auxiliaire. Le nombre des consultations demandées 3 ce sujet a
montré la nécessité de mettre au point des recommandations. Nous
avons donc préparé plusieurs solutions types que nous voudrions
soumettre a votre avis. La consultation s'adresse aux conseils

en construction et a d'autres professionnels qui ont fait 1'expé-
rience de la planification, de la construction et de 1'utilisa-
tion de ces salles d'eau. Nous prions ces lecteurs de nous faire
part de leurs expériences et de nous fournir des exemples, afin
de pouvoir améliorer nos plans et, le cas échéant, prévoir d'au-
tres solutions types.

Les salles d'eau soumises a votre appréciation font partie de
logements dont les utilisateurs peuvent étre handicapés de fagon
temporaire ou permanente. Cette caractéristique signifie que le
projeteur doit tenir compte des besoins des handicapés de la mar-
che et des utilisateurs de fauteuil roulant, sans oublier gue

ces personnes peuvent étre autonomes ou nécessiter 1'aide d'un
accompagnateur. Toutefois, nous n'avons pas abordé ici le cas

des salles d'eau prévues pour les homes accueillant exclusivement
des personnes trés gravement handicapées.

Nous avons choisi les solutions types en fonction, d'une part,
des différentes positions données a la douche et au lavabo par
rapport au WC, et d'autre part, des différents mode d'utilisa-
tion des appareils par les personnes handicapées. Les diverses
dimensions et distances portées sur les plans découlent de 1'ob-
servation de ces conditions.



Questionnaire :
Evaluation de logements, du point de vue de leur adaptation aux handicapés

Remplit par: Teél.:

Adresse du logement:

Maison individ.: Immeuble collectif:

Etage: Nbre.de piéces:

Locataire/personne intéressée:

Handicap:

Loueur/gérant:

Evaluation globale:

Intervention envisagée:

Lieu 9 Aménagements architecturaux /
£ 4 Moyens auxiliaires
0
0 0]
Accés S

1.1 Accés depuils place de station
jusqu'au logement (a l'air
libre ou couvert)

1.2 Accés du garage & l'escalier

1.3 Trajet rue - entrée bitiment

1.4 Porte d'entrée bitiment

1.5 Boltes aux lettres

[ e 2] S [ e [ e [ | M o o = = i o e
1) 5 [ 5[] 565 () S [ 4
[ [ () (o] S ] R ]

1.6 Sonnette, interphone

Escalier

2.1 Accés a la porte du logement

2.2 Ascenseur: dimension/commande

2.3 Acces a la cave

[ ) S e S 5]
(] (] e ]
[ 5 5 8 )

O

2.4 Machine a lav.: accés/commande
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(2.1 - 2.4)
Y-a-t-il des marches?

Nombre

Tourner s.v.p.



Lieu

Logement (évaluation globale)

Interphone, bouton ouv. porte

Accés aux piéces: largeur de
porte/seuils

Salle de séjour

Chambres a coucher

Piéces annexes (p.ex.débarras)

Commutateurs, prises électr.

Fenétre: hauteur/commande

Stores, persiennes: commande

Porte de balcon: Largeur/seuil

Piéces sanitaires

Bain, douche, WC:
largeur de porte/seuils

WC: acces/hauteur

Lavabo: hauteur/passage libre
Robinets: commande dessous

Miroir

Baignoire: accés
Robinets: commande

Douche:
Robinets:

marche/seuil
commande

WC séparé: (4.1 - 4.4)

(4.1 - 4.7) nécessité de moy-
ens auxiliaires? (barre d'app.
siége surélevé, élévateur)

Cuisine

Porte: largeur/seuil

Evier: passage libre dessous
Robinets: commande

Cuisiniére, four

Réfrigérateur

Plan de travail: hauteur/
passage libre dessous

Autres obstacles

OO 0O 0O 0O 0 O O @O possible

[ ] S ) S 5 S (o] e
[ S ] S 1  o
[ ] (] N (] KRS, ] (S (]

O
L]
O

1] G ][5 (e i ]
[ (] |

(545 S ) 8 ] RS 8~
() ] o o ¥ )

absent

[ S [ g

Aménagements architecturaux /
Moyens auxiliaires

DY
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Consultation:
Salles d'eau de dimension réduite, avec WC, douche et lavabo

Le Centre suisse a l'intention de publler des recommandations
présentant divers types de salles d'eau de ce genre. Nous vou-
drions donc soumettre a votre appréciation 4 propositions de plan
différentes.

Les mesures indiquées sur chaque plan et la dlsp051tlon des appa-
rells découlent de la nécessité que ceux-ci puissent étre utili-
sés par une personne en fauteuil roulant, avec ou sans accompa-
gnateur. Ces données sont par ailleurs déterminées par les diffé-
rentes positions possibles de la douche et du lavabo par rapport
au WC.

Questions concernant les types A, B, C et D:

1. Que pensez-vous des dimensions de la piéce?
2. Que pensez-vous de la position du WC?

3. Que pensez-vous de la disposition de la douche (robinets et
pomme de douche) et du siége rabattable?

4. Que pensez-vous de la position du lavabo?

5. Quels types sont adaptés aux groupes d'utilisateurs suivants:

- personnes en fauteuil roulant autonomes?
- personnes en fauteuil roulant avec accompagnateur?

6. Quels sont les commentaires et indications qui font défaut?

Autre question:

7. Connalssez -vous a' autres types de salles d'eau de dimension
réduite, équipées des mémes appareils?

Nous vous prlons de nous faire parvenir vos réponses et autres
remarques jusqu'a la mi-avril. Nous publlerons les recommanda-
tions définitives dans le prochain bulletin d'information.

./
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Salles d’eau de surface réduite avec WC, douche, lavabo
(p.ex. pour homes de personnes dgées, appartements, hotels)
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Type A
Dimensions de la piéce: 180 x 165 cm

- Lavabo au mur latéral, devant le WC

- Robinets de douche au mur postérieur
a coté du WC

Convient:

aux utilisateurs de fauteuil roulant
sans accompagnateur

Remarques générales:

- TOUTES LES MESURES INDIQUEES REPRESENTENT
DES DIMENSIONS COTEES AU FINI!

~ Les mesures indiquées sont valables a
condition que la douche ne présente pas
de seuil et soit praticable pour un fau-
teuil roulant.

- Il faut, si possible, n'installer les
barres d'appui, poignées et siége de
douche rabattable qu'aprés avoir détermi-
né les besoins individuels de l'utilisateur.

- La "fiche technique 1: Installations sani-
taires adaptées aux handicapés" fournit
des indications supplémentaires en ce domaine.

Type B
Dimensions de la piéce: 180 x 180 cm

- Lavabo et robinets de douche comme
type A, le mur postérieur étant
plus large

Convient:

aux utilisateurs de fauteuil roulant
avec accompagnateur

mars 1985



Salles d’eau de surface réduite avec WC,

douche, lavabo

(p.ex. pour homes de personnes agées, appartements, hotels)
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Type C
Dimensions de la piéce: 200 x 180 cm

- Robinets de douche au mur postérieur
d co6té du wC

- Lavabo au mur latéral le plus éloigné

Convient:

aux utilisateurs de fauteuil roulant
avec accompagnateur

Pour les types C + D

Lorsqu'il est prévu d'installer un
siége rabbatable a une paroi ou se
trouve déja un Wc ou un lavabo, 1la
longueur de celle-ci doit étre d'au
moins 200 cm.

Type D
Dimensions de la piéce: 180 x 200 cm

~ Lavabo et robinets de douche au mur
latéral le plus éloigné

Convient:

aux utilisateurs de fauteuil roulant
avec accompagnateur

mars 1985
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DOCUMENTATION SUR LA CONSTRUCTION ADAPTEE AUX HANDICAPES

Bases

- Fiche technique 1: Installations sanitaires adaptées aux
handicapés
- Questionnaire: - Evaluation de logements du point de vue de leur
adaptation aux handicapés
- Questionnaire: - H&tels accessibles en fauteuil roulant

Documentation

- Collection de plans:
salles d'eau
- Collection de détails de construction:
Seuils de balcon: 1:1
- Liste:
Eléments de serrurerie et éléments métalliques
- Liste des types de bitiments accessibles au public

Information

- Prospectus du Centre suisse

- Liste:

Bibliographie concernant la construction adaptée aux handicapés
- Bulletin d'information - parait 3 x par an
et s'adresse aux professionnels

Coordination

- Conseil: liste des services de consultation régionaux
- Liste des publications d'organisations pour handicapés
(pour annonces concernant logements etc.)

Langue:

F, I

Sur demande, nous pouvons réunir un dossier de documentation concernant les

domaines suivants:

- Informations sur articles de construction, appareils, moyens auxiliaires

- Extraits d'ouvrages spécialisés, conférences et rapports de séminaires

- Matériel d'exposition, diapositives, photographies, feuilles pour rétro-

projection

- Extraits de lois cantonales sur la construction; proposition d'articles de

lois sur la construction adaptée aux handicapés
- Exigences architecturales posées a différents types de bitiments

- Plans et détails techniques de différentes parties de bitiments (cuisines,

salles d'eau, balcons etc.)

Les documents énumérés peuvent étre obtenus gratuitement auprés du Centre

suisse pour la construction adaptée aux handicapés.
Fév. 85



INDICATIONS TECHNIQUES ET AUTRES

Toilettes mobiles, accessibles en fauteuil roulant

Dans le bulletin d'information 2/84, nous avons présenté 2 types
de toilettes mobiles, accessibles en fauteuil roulant. Dans le
courant de l'année passée, une nouvelle cabine de WC mobile, ac-
cessible en fauteuil roulant, a été mise au point sur 1l'initiati-
ve du LIONS CLUB de Haute Thurgovie. Cette cabine, qui peut &tre
louée a l'occasion de diverses manifestations, se transporte sur
un petit camion muni d'une grue pour le chargement et le déchar-
gement.

Vous recevrez d'autres informations concernant les raccordements
techniques nécessités sur place ainsi que les conditions de loca-
tion aupres de

Monsieur Albert Stachelin
Prdsident des Lions Club

Oberthurgau Téléphone:

Grintalstrasse 12 B: 071 46 92 32

9320 Arbon P: 071 46 43 74
.—\‘_—.—
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Elévateur d'escalier

Nous avons apprls qu'une maison allemande fabriquait un nouvel
élévateur d'escalier, peu encombrant, gui pourrait surtout conve-
n1r aux malsons individuelles. Le deplacement de la personne peut
] effectuer d l'aide de divers accessoires, tels gue chaise spé-
c1ale, siége muni d'une ceinture ou dlSpOSltlf pour transport
d'un fauteuil roulant. Pour le moment, nous n'avons connaissance
d'aucun cas ou cet élévateur ait été monté en Suisse. Il nous
intéresserait de savoir si ce lift - ou un modele analogue - a
déja été installé dans notre pays et si les expériences ont été
concluantes.

Le prix conseillé pour cet élévateur (installé sur 1 étage) est
d'environ fr. 25'000.--. Le Centre suisse fournit sur demande
l'adresse du représentant pour la Suisse.
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NOUVELLES PUBLICATIONS

Handicap physique et construction

Ces derniéres années, de nombreux efforts ont été faits en France
pour faire progresser la construction adaptée aux handicapés.
C'est ainsi que la législation frangaise comporte divers articles
exigeant le respect des besoins des handicapés dans le domaine
public, dans les installations ouvertes au public et dans le lo-
gement. L'architecte L.P. Grobois a mis au point un nouvel ouvra-
ge de référence, destiné 3 concrétiser les diverses mesures a
prendre en considération. Les différents domaines touchés et les
dispositions applicables y sont illustrés a l'aide de dessins,
photographies et textes. Vous trouverez, sur les pages suivantes,
la table des matiéres et la reproduction de deux pages du livre,
da titre indicatif. Le livre existe uniquement en francais et
s'adresse surtout aux architectes et urbanistes.

Collection « Moniteur Référence»

HANDIGAP PHYSIQUE
ET GONSTRUGTIO

Concevoir, adapter et réaliser
pour tous

Handicap physique

et construction par Louis-Pierre Grosbois

Concevoir, adapter, a l'initiative du Ministére de I'Urbanisme
et réaliser pour tous et du Logement.

Lous-Picrre Groshois

1984, 264 pages, format 190 X 260
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Laccéset le transfert

Pour accéder en fauteuil roulant

un passage tibre de 0, B

o par Y,
panncau d'habillage permet
fette reposc-picds po
fromtal et méme, dans certains €as.
‘un monlc-maladc.
en sous-face et la pose
baignoire.
Dans le cas d

utilisées ®
_ un transfert du favteuil 3 une plage ©

baignoire
__ un transiert
ble.

u transfert jatéral, de

de fauteuil au

La plage €0 téte de paignoire
uée en 1&te de baignoire,

de 0,30 M, doit venir & Paplom

&
&3
&

sée en L&te a deux parois,
0,50 m a au lieu d¢ 0,0 m

Pour un transfert com
gnoire €t de 1a plage €D t
celle de Passise du fauteuil roulant,
0,50 m.

Le siége de pain régiable

Lorsque Y'on ne dispose P
cante pour installer une b
qrso hand

Fle O an nersOnn
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v
@ naout &0
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Wt st
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PAGES TYPE 2 )

MLES

Schweizeri
ische F
achstelle fiir behinderten
gerechtes Bau
en

il faut maintenit
lelong dela paignoire. 1
drailteurs, 2 installer un
al extrémité. L2 bai-
gnoire 1a plus adaptée est & minimum celle de
70 m de large- Ne pas prévoir

i suffirade prévoir {a peintufe
du revétement de sol sous a

ux solutions sont

n téte de

n siege de bain régla-

d’une largeut
b de P'assise du fau-
¢ la bande dracces

N

N

‘\{‘\ teuil roulant Cela suppose QW

.\\! latéral de 80 m de \argeur aura, au minimum, 12

Sole fongueur dela paignoire augmentée de la place dela
1 cest-a-dire Oy 0,60 m sui-

mode, 12 hauteur de 1a bai-
st1e doit &tre {a méme que
cest-a-dire

as d'une longueur suffi-
ignoire et une plage €0

-
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